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والعقليات، وجودة التشلالالالالالالالالالارجعات، م  دجر مر   إدار   السلالالالالالالالالالالو اتإن إصلالالالالالالالالالايت الإدارة ر  ل   غي   "

  ". عمومي  عال، في خدمة المواط
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الثانية، م  الفصر الأول م  الدس ور وهنا دشدد على ضرورة ال  بي  الصارم لمق ضيات الفقرة "

 التي تنص على ربط المسؤولية بالمحاسبة."
 

 نصره الله صاح  الجيلة الملك محمد السادس وجههالذ  السامي الخ اب مق  ف م                                                                         
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 تصدرلالالالار

إن طبيعة وأهمية عمل موظفي السجججججججون ونبل رسججججججالع،  في المجتمعد وجسججججججامة وتعدد المهام  

والواجبات الملقاة على عاتقه  تقتضجججججججججججججج ي إرسجججججججججججججججاء تقافة مهنية عالية لد ،  وتوعيع،  وتوج ،ه  نحو 

الفضججججججججججججججلى وقواعد السججججججججججججججلون النموذجية خاصججججججججججججججة وأ ،  موظفين مكلفين ب نفاذ القانون  الممارسججججججججججججججات

حماية أمن المسجججججججاهمة في ويسجججججججهرون على فرض النظام والانضجججججججباط وتأمين الم سجججججججسجججججججات السججججججججنيةد و 

إدماج السجججججناء في ال سججججيج  عادةلإ مع تنزيل برامج التأهيل والإصججججلاح  ةموازاوذلك وسججججلامة المجتمعد 

 الاجتماعي بعد الافراج.

ة لموظفي إدارة السجججججججججججون وإعادة عداد مدونة للسججججججججججلون والواجبات المهنيإوفي هذا الإطارد ت          

والعقليات بالإدارة العمومية إلى تغيير السلوكات دماجد تنفيذا للتوج ،ات الملكية السامية الرامية الإ 

روح المسجججججججج ولية في أداء المهام الوظيفية من القانون وبلتزام بالمواطند وضججججججججرورة الإوجعلها في خدمة 

تنزيلا للمقتضيات الدستورية ذات الصلة ومواكبة  اأجل تحقيق النجاعة والمردودية في الإدارةد وكذ

وخجججججدمجججججة المواطن والججججججديجججججة  تعزيز منظومجججججة القي  بجججججالمرفق العجججججام إلى ،جججججد ة التي تامج الحكوميجججججلبر ل

شججججججججججججججبججججه ذلججججك أخججججذا بعين الاعتبججججار الطججججابع والجودة والنزاهججججة والانخراط من أجججججل الصجججججججججججججججججالح العججججامد و 

ي كل وقت وحين د والاسججججججتجابة لنداء الواجب فع الذي يسججججججتلزم التحلي بالانضججججججباطالعسججججججكري للقطا

 .لمهني وعدم ممارسة أي نشاط نقابيد وحفظ السر اوالامتثال للرؤساء

تتضجججججججججججججمن هذع المدونة مجموعة من الضجججججججججججججوابا والمبادة التي تحدد الواجبات العامة وقواعد           

الموظف والعلاقات المهنية سجججججججججواء تجاع الرؤسجججججججججاء أو  نالانضجججججججججباط التي يجب الالتزام  ،ا وت طر سجججججججججلو 

مل المطلوب بين الرؤسججججججججججججاء والمرؤوسججججججججججججين من خلال المرؤوسججججججججججججين أو الزملاء أو المرتفقيند وتحقيق التكا

احترام السلطة التسلسليةد وضمان الكرامة الإنسانية للسجناء وحسن التعامل مع المرتفقيند كما 

أ ،ا تعمل على تكريس قي  الشجججفافية والاسجججتقامة واحترام القانون في أداء الواجبات المهنيةد وتعزيز 

 لح العامد وتزكي الاعتزاز بالانتماء للقطاع.معنى الشعور بالواجبد واحترام الصا

مكمجل للمقتضججججججججججججججيات  وتحظى هذع المدونة بأهميجة خاصجججججججججججججججة لكو ،جا بمثجابة ميثجا  أخلا ي وإطار        

القججججججانونيججججججة والتنظيميججججججة المعمول  ،ججججججاد ووتيقججججججة مرجعيججججججة لمنظومججججججة القي  وأخلاقيججججججات المهنججججججة بقطججججججاع 

ممجججارسججججججججججججججتجججه المهنيجججة بغ  النظر عن موقعجججه أو السجججججججججججججججوند والتي يججججب أن يتقيجججد  ،جججا كجججل موظف في 

مسجججججججج ولياته بما يكفل تعزيز مبادة الحكامة الجيدة والتخليق وربا المسجججججججج ولية بالمحاسججججججججبةد والرفع 

 من نجاعة التدبير بمرفق السجون.
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 الأول الباب     

 دحكام عامة                                                  

 1المادة 

إدارة السجون وإعادة  السلون والواجبات المهنية لموظفي لقواعدتحدد هذع المدونة الإطار العام 

العمل والعلاقات سير التي ت طر القواعد والقي  الأخلاقية و  تتضمن مجموعة من المبادةو  الإدماجد

 المهنية.
 

 

 2المادة 

القي  الأخلاقية والالتزام احترام القانون وتكريس التحلي بع المدونة إلى تقوية مبادة ت،د  هذ

 ما من شأنه أن يمس بسمعةوتفادي كل والسلون المهني السلي  وعدم التمييز  الانضباط بقواعد

 الإدارة وبأمن الم سسات السجنية وسير العمل  ،ا.
 

 

 3المادة 

 على الخصوص:من،ا النصوص والتشريعات الدولية والوطنية و مستوحاة من هذع المدونة  إن مواد

بموجب قرار المعتمدة والم شورة  مدونة قواعد سلون الموظفين المكلفين ب نفاذ القوانين -

 .1979ديسمبر  17الم رخ في  34 /169 الجمعية العامة للأم  المتحدة

عية جمقرار ال (قواعد نيسلون مانديلا)قواعد الأم  المتحدة النموذجية الدنيا لمعاملة السجناء  -

 .2015 ديسمبر  17 بتاريخ اعتمدد الذي 70/175العامة 

( بتنفيذ نص 2011يوليو  29) 1432من شعبان  27صادر في  1.11.91شريف رق  الظهير ال -

 .الدستور 

بتنفيذ  (1999أغسطس 25) 1420جمادى الأولى  13صادر في  1.99.200شريف رق  الالظهير  -

 .ر الم سسات السجنيةيسيتالمتعلق بتنظي  و  23.98القانون 

تحدد بموجبه كيفية  (2000 بر نوفم 03) 1421شعبان  6صادر في  2.00.485رق  المرسوم  -

  .السجنيةالمتعلق بتنظي  وتسيير الم سسات  23.98تطبيق القانون رق  

بشأن النظام ) 1958فبراير  24( 1377شعبان  4بتاريخ  1.58.008شريف رق  الظهير ال -

 كما وقع تغييرع وتتميمه. الأساس ي العام للوظيفة العمومية

بشأن النظام الأساس ي الخاص  (2016أبريل  29) 1437صارد في رجب  2.16.88رسوم رق  الم -

 بموظفي إدارة السجون وإعادة الإدماج.

  .الدوريات والمذكرات الداخلية -
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 4المادة 

 : بج يلي في مدلول هذع المدونة مابيقصد 

 الإدارة: المندوبية العامة لإدارة السجون وإعادة الإدماج. .1

 بصفة دائمة أو عرضية.د ت العملالوظيفة: كل عمل يقوم به الموظف خلال أوقا .2

أو أنثى يعمل بشكل نظامي بالمندوبية العامة لإدارة كل شخص سواء كان ذكرا  الموظف: .3

     السجون وإعادة الإدماج.

صلاحيات تسيير وحدة إدارية ويمتلك مس ولية تدبير و  الرئيس المباشر: كل شخص يمارس .4

 التقيي  وتتبع سير العمل على عدد من الموظفين.

المعنويون الذين يتعاملون مع الإدارة للحصول على  أو المرتفقون: الأشخاص الذاتيون  .5

 خدمات،ا.
 

 الباب الثاني

 وتأط   العيقات المهنية الواجبات العامة وقواعد الانضباط

 الواجبات العامة الأول:الفرع 

 الوظيفة دداء ال فاني في

 5المادة 

د وإخلاص وفعالية ب تقانواجباته الوظيفية والالتزام بتنفيذها يجب على الموظف التفاني في أداء 

 استمراريةأداء الخدمة ب والحرص على دالمسندة إليهالمهام اطل أو التقصير في مزاولة وعدم التم

 .شخصية وبصفة
 

 6المادة 

عليه يدر لة أو ممارسة أي نشاط أو عمل أخر مزاو عدم و لأداء وظيفتهد على الموظف التفرغ يتعين 

 دخلا كيفما كانت طبيعتهد ولا يمكن مخالفة هذا المنع إلا بموجب الاستثناءات المنصوص عل ،ا في

 المقتضيات القانونية والتنظيمية الجاري  ،ا العمل.
 

 

 المواظبة 

 7ة الماد

بالكامل لإنجاز الواجبات  وتخصيص الوقت دالعمل أوقاتوظف الالتزام باحترام الميجب على 

 وعدم التأخر أو التغيب بدون عذر أو مبرر قانوني مقبول.الوظيفيةد 
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 الوقارو  الاس قامة

 8 المادة

د مع الآداب العامة لا أخلا ي يتنافىأو ممارسة أو تصر   تجنب كل سلون لى الموظفيجب ع

الواجب لصفته كممثل للسلطة العمومية ويضمن هيبة والحرص على أن ينال الاحترام والتقدير 

وأن يعمل  وروح المس ولية والنزاهة قار والتحلي بالأمانة والاستقامة والو ووقار الإدارة التي ي تمي إل ،اد 

 من أجل تحقيق المصلحة العامة.
 

 9المادة 

شخصية أو القيام بأي خدمة كيفما كان نوعها خارج إطار وظيفته يمنع على الموظف ربا علاقات 

 لحساب النزلاء أو عائلات،  أو المرتفقين.
 

 10المادة 

كيفما كانت و هدايا أ امتيازاتهبات أو ذ أو قبول أخيمنع على الموظف بأي حال من الأحوال 

 الابتعاد عن بالإدارةد ويجب عليهطر  تربطه علاقة مهنية طبيعع،ا من النزلاء أو ذو ،  أو من أي 

 .الشب،ات جميع
 

 11المادة 

زلاء التأتير بصفة مباشرة أو غير مباشرة على الن و أيجب على الموظف عدم استغلال وظيفتهد 

و الخوض في أي معلومات تتعلق بالحياة أد كما يمنع عليه التدخل والتدخل في ش و ،  القضائية

أو لتحقيق منفعة  و التشهير  ، أرض الإساءة إل ،  أو استغلالها بغالشخصية أو العائلية للنزلاء 

 معينة.
 

 وعدم ال مي ز المساواة

 12المادة 

مبدأ المساواة أتناء مزاولته لوظيفتهد وعدم ممارسة أي شكل  الالتزام باحتراموظف يتعين على الم

الانتماء أو المركز  الدين أو اللغة أو اللون أو  العر  أو  قائ  على أساس الج س أو التمييز من أشكال ال

 الاجتماعي أو غير ذلك.
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 المصالح  عارضعدم 

 13المادة 

 المصلحة العامة مع مصلحته تعارضحالة و يخش ى الوقوع في أعندما يشعر على الموظف  يجب

عليه الابتعاد يجب كما الضروريةد جراءات تخاذ الإ على الفور لار رئيسه المباشر إخبا دالشخصية

عن ممارسة أي عمل أو نشاط من شانه أن ي دي إلى حدوث تعارض واقعي أو محتمل بين مصلحته 

 الشخصية وبين أداء مهامه الوظيفية.

 

 الإدلاء بالمعلومات الشخصية

 14ة دالما

ع ورق  هاتفه بجميع المعلومات الشخصية والتصريح بمقر سكناعين على الموظف الإدلاء للإدارة يت

 .بكل تغيير قد يطرأ عل ،اوالإخبار د وحالته العائلية

 

 المم لكات العامة والاع ناء بمكان العمر المحا ظة على

 15المادة 

الإدارةد خاصة تلك التي تكون  دوات وتجهيزاتأممتلكات ومواد و  المحافظة علىكل موظف ملزم ب

 استغلالها وعدم الأمثل لها الاستخداميجب عليه و د أتناء القيام بالوظيفة في عهدته وتحت تصرفه

 .د والاعتناء بمكان العمل والحفاظ على نظافته وجماليتهلأغراض شخصية

 

 الم بادل الاحت ام

 16المادة 

والامتناع عن أي سلون أو تصر  أو نشر أو ترويج يجب على الموظف معاملة زملائه باحترامد 

اشاعات من شأ ،ا الإخلال بالحياء وانع،ان الآداب العامة والتأتير سلبا على العلاقات المهنيةد كما 

 يجب عليه الحفاظ على الظرو  الملائمة لممارسة المهام داخل مقر العمل.
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 عدم ال دخر في الحياة الخاصة

 17المادة 

يمنع على الموظف التدخل أو الخوض في أي معلومات تتعلق بالحياة الشخصية أو العائلية لزملائه 

 التشهير  ، . وأبالوظيفة أو استغلالها بغرض الإساءة إل ،  

 

 يالاج ماعالنوع  تقدرر 

 18المادة 

المس  شأنه منأو نشر  أو قول   تصر  أو القيام بأي سلون أو ممارسة أي عنف يمنع على الموظف

 والحياء وبالتقدير والاحترام الواجب للمرأة الموظفة. لأخلا اب

 

 الانخراط في برامج ال كوي 

 19المادة 

على الإدارة  كل برامج التكوين التي تعملفي  الإيجابي والانخراط الالتزام بالمشاركة يجب على الموظف

يمكن ومسارات،  المهنية. و  من أجل تطوير القدرات الشخصية للموظفين وتقوية كفاءات، تنظيمها 

برامج التكوين وتطوير الأداء تجويد قدراته و  قويةتللموظف أن يقدم كل المقترحات التي من شأ ،ا 

 الوظيفي.

 

 شبه العسكر   قواعد الانضباطالفرع الثاني: 

 20المادة 

في المتمثلة على الخصوص شبه العسكريد و القواعد العامة للنظام ب يجب على الموظف التقيد

التحية العسكريةد وحسن استعمال أداء د و والعناية بالهندامالزي الرسمي  وارتداءحفظ السر المهني 

بكل مس ولية وحزم و  في إطار القانون  المسندة إليه المهام وأداءلامتثال للتعليمات االسلاح الوظيفيد و 

 ويقظة.
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 حفظ السر المهني

 21المادة 

معلومات  استغلال نشر أو  إفشاء أو تسريب أو يمنع عليه و زم كل موظف بحفظ السر المهنيد يل   

أو  ةويمنع عليه التقاط صور لوتائق إداريد بسير العملمهامه أو ب تتعلق أخبار  وقائع أو  أو  أو بيانات

يه إدخال أو استعمال الهاتف الشخص ي داخل الم سسة يمنع علو  الاحتفاظ ب سخ من،ا لنفسهد

ويظل هذا الالتزام واجب التحفظ واحترام سلطة الدولةد ب الالتزاموفي كل الأحوال يجب السجنيةد 

 ساريا ولو بعد انع،اء مدة عمله بالإدارة.

 

 والعنارة بالهندام الز  الرسمي ارتداء

 22المادة 

به والمحافظة  الاعتناء واحترام كل مكوناتهد ويتعين عليه الزي الرسمي ارتداءوظف الم يجب على

ولا يت  الاستثناء من د يةللسلطة العموم ه ممثلا بصفتصورة الإدارة و ب يليق عليه بالشكل الذي

 الزي الرسمي إلا بترخيص كتابي من المندوب العام لإدارة السجون وإعادة الإدماج. ارتداء

 

 23المادة 

ظهر الخارجي بما يتماش ى والطابع الاهتمام بالمحسن ندامد و الاعتناء بالهيجب على جميع الموظفين 

 شبه العسكري للقطاع.الأمني و 

 

 العسكريةدداء ال حية 

 24المادة 

للعل  الوطني وعند أداء ال شيد بطريقة صحيحة  التحية العسكرية أن ي دييجب على الموظف 

 ولمس ولي السلطات القضائيةد المباشرين للمس ولين والرؤساءو  دأتناء مرور موكب جنائزي و  الوطني

 .والإداريةوالأمنية 
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 بالمهمة الالتزام

  25 المادة

إلا  الذي يشغله العمل مركز  مغادرةيجب على الموظف الالتزام والتقيد بالمهام الموكولة لهد وعدم 

ويتعين عليه الاستجابة لنداء رؤسائه ليلا و ،ارا وخارج أوقات الرئيس المباشرد  منأو بترخيص بأمر 

 .ةفي إطار القانون والضوابا التنظيمي أسندت إليه أمر أو مهمةأي رف  القيام ب هيمكن ولا العملد 

 

 26المادة 

وأن  وتنفيذها و النقل الصادرة عن الإدارةأ في المهام لقرارات التعيين الامتثاليجب على الموظف 

 الحصول على ترخيصقامة في المدينة التي يعمل  ،اد ويتعين عليه د وعليه الإإشارت،ايكون رهن 

 هد ولا يمكنخارج أوقات العمل ولو  حتى النطا  الترابي لمقر عملهلمغادرة من الرئيس المباشر كتابي 

 .من الإدارةورخصة  ذن كتابي إلا بالوطني  ة الترابمغادر 
 

 

 السيت الوظيفيحس  اس عمال 

 27المادة 

كافة الاحتياطات اللازمة  واتخاذعند كل عملية استلام  اقبة السلاح الوظيفييجب على الموظف مر 

وعليه الاخبار الفوري للرئيس المباشر عن كل ملاحظة  دللاستعمال جاهزيتهللحفاظ عليه وضمان 

تركه دون  أو كما يمنع عليه التخلي عنه  دضياع أو عطل  ،دد جاهزية السلاحنقص ذخيرة أو أو 

التحلي قبل استعماله مع  والتنظيمية المقتضيات القانونيةالضوابا و التقيد بعليه يجب و حراسةد 

 .بالرزانة وضبا النفس
 

 واج  ال حفظ

 28المادة 

نشر التقاط أو أو  تصريح أو تعليق أي تقدي عدم ظ و واجب التحفيتعين على الموظف الالتزام ب

مواقع  مختلف فيالسجنية  حول سير العمل بالإدارة والم سسات صور أو معطيات أو وقائع مهنية

 إلا بترخيص من الإدارة. التواصل الاجتماعي وعند تعامله مع وسائل الإعلام

بأمن الم سسات  المس نهأمن شويمنع عليه القيام في كل الأحوال بأي تصر  أو سلون أو نشر 

 وموظف ،ا. لوظيفة أو يخل بسمعة الإدارةالسجنية أو بوقار ا
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  النقابي الان ماءعدم الحياد و 

 29المادة 

يمنع د كما أي نشاط نقابي أو ممارسة الانخراطيمنع عليه و  ديجب على الموظف التزام الحياد

بقواعد الانضباط  الإخلال أو   أو التحري الاحتجاجعليه القيام بأي شكل من أشكال التظاهر أو 

 السير العادي للعمل.بو 
 

 الرؤساء مععيقة لمة لقواعد السلوك المنظ :الثالثالفرع 

 السل ة التسلسلية احت ام

 30المادة 

والتحلي باللباقة  بغ  النظر عن الدرجة أو الإطارد يجب على الموظف احترام السلطة التسلسلية

في مخاطبة الرؤساء واستحضار قواعد الانضباط التي ت طر العلاقات المهنية داخل القطاعد ويجب 

 الأفعال المنافية للاحترام الواجب له . تجنب كل

 القنواتزام باتباع عدم التطاول على الرئيس المباشر أو التشهير به والالت في جميع الأحوال يتعينو 

 يجب أن تكون كتابية.والتظلمات التي  تقدي  الطلباتفي  ةالإداريالقانونية و 

 لأوامرالام ثال ل

 31المادة 

للأوامر  الامتثالأتناء مزاولته لمهامه  وظفالم يجب علىالقانونية والتنظيميةد  النصوصمع مراعاة 

بكل مس ولية  عن طواعية وبدون إكراعد والالتزام بتنفيذ تعليمات وتوج ،ات الإدارة والرؤساء

 .بالسرعة والدقة المطلوبةو 

 المشورة ودخذ خبار الإ 

 32المادة 

 و أحدث ما يتعلق بسير العمل وكل  كلإخبار وأخذ مشورة الرئيس المباشر في  يجب على الموظف

د كما على حيادع أو تفرغه لوظيفته التأتير والتي من شأ ،ا  رية والخاصةاالإد على حياتهتطرأ واقعة 

يمنعه من  بوعكة صحية وبكل طارة قد الإحساس أو الإصابةفي حالة رؤسائه إخبار  يتعين عليه

  .بالشكل المطلوبممارسة عمله 
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 33المادة 

د التي لها علاقة بتنفيذ مهامهوالمعطيات  بكل المعلوماته رؤسائإخبار  الموظفيجب على 

عرقلة  المس بأمن الم سسة أو  ما من شأنه قيامه بوظيفتهد وكل أتناءبالصعوبات التي قد يواجهها و 

 ل.السير العادي للعم

 

 34المادة 

 مخالفة تجاوز أو  التغاض ي عن كل ممارسة المهام بكل شفافية ووضوح وعدم الموظفيجب على 

يجوز إخفاء  ولا  دالرئيس المباشرأو تصدر من،  وعليه إخبار  نع،اكات قد يتعرض إل ،ا النزلاءأو ا

 .في ذلك وتضليله المعلومات عنه

 

 بالمرؤوس ن عيقة المسؤول: الرابعالفرع 

 إع اء القدوة الحسنة

 35المادة 

التحلي بالأخلا  الحميدة والاحترام  في للمرؤوسينأن يكون قدوة حسنة مس ول يجب على كل 

المنصب أو التعسف في استعمال وعدم استغلال  والاستقامة والانصا  والأمانة وروح المبادرة

في  الجاري  ،ا العمل ةوالتنظيمي ةالقانونيوالتقيد بالضوابا  بقواعد الانضباطالالتزام د و السلطة

 التعامل مع الموظفين.

 

 المعاملة  حس 

 36المادة 

وفقا للضوابا  لتصر  والتعامل معه والحرص على حسن ا المرؤوسيناحترام ب ملزم كل مس ول

د وإعداد تقارير  ،ذا الشأن حلول لمشاكله  المهنيةد والعمل على الإنصات له  والبحث عن الإدارية

 احترام تاملة عادلة ولائقة دون أي تمييز وفي عاممعاملع،  مو ضمان حقوقه  الحرص على يجب و 

 .ضوابا القانونية والتنظيميةال لكلو  لقواعد الانضباط
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 وال وجيهال أط   

 37المادة 

الالتزام و  ه وتوج ،ه  تأطير و  مع المرؤوسين والمستمر  التواصل الهاد  يتعين على كل مس ول

 بداعالإ  على وتحفيزه  وقدرات،  كفاءات،  وتنمية العمل على تطوير د و إل ، نقل المعرفة والخبرات ب

 البذل والعطاءد والرفع من الأداء المهني. و 

 

 38المادة 

مبدأ معايير ترتكز على المرؤوسين على أساس  بين هامالمبتوزيع  س ول الالتزامكل ميجب على 

 والحرصأدائ،  المهني بكل موضوعية وتجردد  وتقيي  تتبعد والعمل على الاستحقا  وتكاف  الفرص

 .للأداء الوظيفيملائ   جو وتوفير تقوية روح فريق العمل لاجتماعات على عقد 

 

  العيقة مع الزميء في العمر :الخامسالفرع 

 ومركز العمردم  الزميء 

 39المادة 

مركز الزملاء و من أتحقيق سججججججججججججججهر على العلى الموظف أن ي دي مهججامججه بكججل فعججاليججة والتزام و يجججب 

 .للخطرأو المرتفق  وتفادي أي تقصير من شأنه أن يعرض الموظف أو الم سسة الذي يشغله العمل

 

 روت الان ماء 

 40المادة 

 للقطججاع الانتمججاءيجججب عليججه تنميججة روح و  أمججانججةدبصججججججججججججججججد  و وظيفتججه ي دي الموظف أن يجججب على 

داخل فريق العمل بطريقة لا ت تر سججججججججججلبا على سججججججججججمعة  والتعاون  الوظيفي بادة الولاءاسججججججججججتحضججججججججججار مب

 .الإدارة والزملاء
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 المهني وال ضام ال عاون 

 41المادة 

التحلي بالروح الجماعية في جميع الأحوال وكيفما كانت طبيعة العمل يجب على الموظف 

بنقل  الالتزامملاء في أداء واجبات،  المهنيةد ويتعين عليه ز لل وتقدي  يد المساعدة التعاون والتضامن و 

لتطوير مهارات،  وتشجيعه  على البذل  وإرشاده  الزملاء وتأطير الموظفين الجدد لبا ي المعرفة والخبرة

 .بالعمل والارتقاءوالعطاء 

 

 الثالث الباب

 والمرتفق ن السجناءقواعد حس  السلوك اتجاه  

 الفرع الأول: حس  السلوك اتجاه السجناء

 نسانيةالإ احت ام الكرامة

 42المادة 

 بألفاظ وعباراتوتجنب مخاطبع،   وحمايع،ا نسانية للنزلاءالكرامة الإ احتراميجب على الموظف 

الجاري  القوانينتطبيق و بالمساواة والحياد في التعامل معه د و  حقوقه  والالتزام بصون غير لائقةد 

 ممارسة المهام. في  ،ا العمل

 

 ال عذر و  العنف مناهضة

 43المادة 

العنف أو  عمالأمن  عملأو القيام بأي  الع،ديد أو التخويف أو التحري  يمنع على الموظف

شكال أي شكل من أ على و أ و المهينةأو اللاإنسانية أالقاسية  و غيرع من ضروب المعاملةالتعذيب أ

 .معنويةسواء جسدية كانت أو  الإساءة

د قتضيات القانونية والتنظيميةمساطر والمبعدم استعمال القوة إلا وفقا لل ويجب عليه الالتزام 

 خالفات.في حالة ارتكاب النزلاء لم لقانون على تطبيق ا التام مع الحرص
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 ال أهير لإعادة الإدماج

 44المادة 

بتنفيذ برامج الالتزام يكون قدوة في وأن  ي دي دورع في الم سسة كمربي أن على الموظفيجب 

وكذا  دوالحفاظ على حيات،  والعناية بصحع،  للسجناء ساعدةيد المتقدي  و التأهيل لإعادة الإدماج 

تقدي  الدع  الاجتماعي يتعين عليه و هامه وعند معاملته له د احترامه للقوانين أتناء ممارسة م في

 ذوي الاحتياجات الخاصةل الرعايةوالنفس ي له  وتوعيع،  وإرشاده د دون إغفال إيلاء الأهمية و 

  والفئات الهشة.
 

 45المادة 

وإعطاء موظفي قطاع السجون لمهام والتربوي  تجسيد البعد الأخلا ي والإنساني الموظف على يجب

معالجة طلبات،  و  له والاستماع  الإنصاتو  السجناءالقانوني مع  التعاملفي صورة مشرفة 

 الضوابا القانونية والتنظيمية. احترام في إطار  واحتياجات، 
 

 السجناء سيمةم  و الأ  الحفاظ على

 46المادة 

واحترام  السجناءمن وسلامة الأ الالتزام بالضوابا الأساسية للحفاظ على  على الموظف يجب

يجب عليه الحرص على د كما والتصر  بحكمة وهدوء ورزانة التحلي بضبا النفسو  كرامع، د

  .الأمنية والتدخلات التنظيمية في كل العملياتنونية و تنفيذ المقتضيات القا

 

 47المادة 

د وأن يكون حازما وملتزما بتطبيق اليقظة والحذر أتناء ممارسة مهامهبالتحلي  يجب على الموظف

للتصدي لكل مساس  على جاهزيةعلى حد سواءد وأن يكون  السجناء جميع القانون في تعامله مع

الإدارية أو د ويجب استحضار الجانب الأمني في مختلف مهامه والم شآتبأمن وسلامة الأشخاص 

اقتضت المصلحة كلما  الجسدي أن يخضع المعتقلين للتفتيش ويلزمهو غيرهاد أ أو التأهيلية الأمنية

  .كيفما كانت طبيعة المهام المسندة إليه الأمنية ذلك
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 المقدمة للمرتفق نت وير الخدمات  الأول:الفرع 

 الاس قبالحس  

 48المادة 

بالانضباط وروح والتحلي التحقق من هوية المرتفقين  يجب على الموظفين المكلفين بالاستقبال

في السهر على حسن سير عملية الاستقبال والتفاني الالتزام بو  دالسلونالأخلا  و  حسنالمس ولية و 

 أداء واجبات،  المهنية.

لباقة احترام و  كلبو  المرتفقين مختلف عمالزيارة  تنظي أتناء  بمهنية واحترافية يجب التعامل

ذوي ب العناية بشكل خاص مع والحفاظ على خصوصيع، د تمييز ي أحياد وتجرد وموضوعية ودون و 

في إطار الالتزام بالضوابا القانونية  وذلك دوالفئات الهشة الاحتياجات الخاصة والحوامل

 .المعمول  ،االتنظيمية و 

 

  سهير الحصول على الخدمات

 49المادة 

وتقدي  المساعدة القانونية  إرشاد وتوجيه المرتفقين والإجابة على استفسارات،  يجب على الموظف

على تحقيق الجودة في الأداء واستحضار  الحرصد كما يجب للخدمات ولوجه  الأمثلتسهيل و  له 

 قيامه بمهامه.عند لإدارة  سمعة االواجب المهني والمصلحة العامة و 

 

  والشكارات والاقت احاتتلقي الميحظات 

 50المادة 

بخصوص طريقة تدبير  المرتفقين منشكايات  و أ اقتراحات و أملاحظات كل موظف تلقى  يجب على

 القانونية والتنظيميةالمقتضيات لضوابا و با الالتزام د مع ضرورةباشرالم هلرئيستبليغها  الخدمات

 .هذا الشأنفي  المعمول  ،ا
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 مع الهيئات والمنظمات ال عاون 

 51المادة 

تعامله مع مختلف في  والسلون المهني المس ول رفيعةالخلاقية الأ قي  التجسيد على الموظف  يجب

 امعه بالتعاون الالتزام عليه د و اتئالهيوالدبلوماسية ومختلف  والإداريةالسلطات القضائية والأمنية 

داخل  القانونية التزامات،افي تنفيذ  عليه السهر على مساعدت،اد كما يجب هاوإرشاد توج ،هاو 

 بناء على توج ،ات الرؤساء المباشرين. الم سسات

 

 

 الرابعالباب 

 دحكام خ امية
 52المادة 

ولا يعذر بجهلهاد وكل في كل الظرو  الالتزام بتطبيق مضامين هذع المدونة يجب على كل موظف 

 دارية.الإ ساءلة المب عنه تتر ي قواعدهاإخلال ب

 

 53المادة 

توزع بشكل رسمي على ، وبنودهاوتنفيذ ل شر صدور دورية  ابتداء من تاريخيعمل  ،ذع المدونة 

 باحترامها.عل ،  التوقيع بالتوصل والالتزام  اللذين يتعينجميع الموظفين 
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 باحت ام لتزاما

 مدونة السلوك والواجبات المهنية
 

 

 :دنا الموقع دسفله       

 .................................................................................................... الاسم الكاملار: -

 ...................................................................................................... الإدار :الرقم  -

 ............................................................................................................... الدرجة: -

 ...................................................................................................... لار:ملالالالالالاقلار العلالالاملالالالالالا -

السلون والواجبات المهنية الخاصة بموظفي المندوبية العامة لإدارة  تسلمت مدونةأشهد بأنني   

 د كماوبنودها مقتضيات،ا جميع وألتزم بتنفيذ ................د.........السجون وإعادة الإدماج بتاريخ.........

 .الإدارية للمساءلة نيمخالفة لذلك ستعرض أن كلأشعرت ب

 توقيع المعني بالأمر                               

 

 
 

 مديرية الموارد البشرية( وحفظ نسخة  المركزية ن طريق السل  الإداري إلى الإدارةعتعبئة وتوقيع هذا الالتزام وإرجاعه  يتعين(

 .للموظف الإداري  الملفمنه في 

 المملكة المغربية

 رئيس الحكومة

 المندوبية العامة لإدارة السجون 

 واعادة الادماج

 

 مدونة السلوك والواجبات المهنية لموظفي إدارة السجون وإعادة الإدماج 

http://fr.wikipedia.org/wiki/Fichier:Coat_of
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